
 

 

 

 

 

 

MBA EM AUDITORIA EM SERVIÇOS DE SAÚDE 

ESTRUTURA CURRICULAR 

DISCIPLINAS CARGA HORÁRIA (H/A) 

O Sistema de Saúde Pública no Brasil 
Conteúdo: 
-  Histórico das Políticas Públicas de Saúde no Brasil I; 
-  Histórico das Políticas Públicas de Saúde no Brasil II; 
-  O Sistema Único de Saúde (SUS); 
 Processos de Humanização em Saúde; - 
 Desafios enfrentados pelo SUS. - 
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Administração, Governança e Serviços de Saúde 
Conteúdo: 
 Características Gerais das Organizações Hospitalares e dos Serviços - 

de Saúde; 
 Gestão Hospitalar; - 
 Parcerias nos Serviços de Saúde; - 
 Desafios da Gestão na Saúde Pública no Brasil; - 

-  A Ética Profissional no Contexto da Saúde Pública Brasileira. 
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Princípios de Auditoria em Saúde 
Conteúdo: 
 Conceito de Auditoria; - 
 Tipos de Auditoria de Controle; - 
 Regulamentação e Leis; - 
 Home Care; - 

-  Gerenciamento de Conflitos e Técnicas de Negociações 
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Metodologia do Trabalho Científico 
Conteúdo: 
 Objetivos do MTC e Tipos de Conhecimento; - 
 Pôster Científico; - 
 Elementos Textuais e Pesquisas; - 
 Estrutura dos Trabalhos Científicos; - 

-  Citações. 
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Mercado de Saúde Suplementar e Jurisprudência no Brasil 
Conteúdo: 
-  Aspectos Globais da Lei dos Planos de Saúde e da Criação da 
Agência 
Nacional de Saúde Suplementar; 
-  Principais Divergências e Diferenças entre Planos e Seguradoras de 
Saúde; 
-  A Estrutura do Mercado de Saúde Suplementar no Brasil e Principais 
Agentes de Mercado; 
-  Causas e Histórico da Implementação da ANS; 
-  Principais Desafios Regulatórios e de Mercado frente às Constantes 
Transformações Demográficas. 
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Auditoria em Saúde 
Conteúdo: 
- Normatização para Auditoria em Saúde; 
- Revisão da Qualidade pelos Pares; 
- Auditoria em Saúde; 
- Auditoria na Relação com Planos de Saúde; 

- Glosas Hospitalares. 
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Gestão da Qualidade e Acreditação em Saúde 
Conteúdo: 
- Sistemas de Garantia da Qualidade; 
- Organização e Gerenciamento da Qualidade; 
- Aplicabilidade da Qualidade; 

- Operacionalidade da Qualidade;  

- Estrutura Física de Qualidade. 
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